
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

แสดงการวิเคราะห์ผลวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการทำงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ  ประจำปีงบประมาณ  พ.ศ.2566 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เทศบาลตำบลดอนตรอ 
อำเภอเฉลิมพระเกยีรติ  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 



 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน  

ของหน่วยงานภาครัฐ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2566 
 
 

เทศบาลตำบลดอนตรอ 
อำเภอเฉลิมพระเกียรติ  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 
 

การวิเคราะห์ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส  (ITA)  ของเทศบาลตำบลดอนตรอ 
 มี คะแนน 76.95 คะแนน อยู่ในระดับ ต้องปรับปรุง ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)   คะแนนรวม 93.31 คะแนน 
แบบวัดการรับรู้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)    คะแนนรวม 92.01 คะแนน 
แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT)         คะแนนรวม 53.38 คะแนน 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 
 

ส่วนที่ ๑ ข้อมลูรายละเอียดการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖  

 
 

ประเด็นที่ 1 กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

1. กระบวนการปฏิบัติงานที่
โปร่งใส และมีประสิทธ ิภาพ 

 
 
 

IIT 

ข้อ I1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I1 100 
ข้อ I1 100 
ข้อ I1 100 
ข้อ I1 97.60 
ข้อ I1 100 

 
 
 

EIT 

ข้อ E1 90.16 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่งงาน
เป็นสัดส่วนเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ E2 93.05 
ข้อ E3 84.28 
ข้อ E4 97.58 

ข้อ E11 93.45 
ข้อ E12 81.33 
ข้อ E15 90.46 

 
OIT 

ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O14 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (1) กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

ประเด็น กระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการปฏิบัติงานที ่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
พิจารณาจากข้อคําถาม i1 เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานท่าน ปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก เป็นไปตาม
ขั้นตอน และระยะเวลา มากน้อยเพียงใด 

 
ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลดอนตรอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติหน้าที่ อยู่ที่ระดับ 

99.61 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถาม จํานวน 6 ข้อ คําถาม ตั้งแต่ข้อ i1 ถึง ข้อ i6 ซึ่งมีคะแนนข้อ       
ในแต่ละรายข้ออยู่ที่ 90.00 - 100.00 ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้งบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจาก
บริบท และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ  มีการปฏิบัติงานที่ดี
เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง โดยบุคลากรส่วนใหญ่
ยังเชื่อมั่นและ แสดงความไว้วางใจที่มีต่อการบริหารงานของผู้บริหารที่มุ่งสู่การป้องกันและปราบปรามการ
ทุจริตอย่างมีประสิทธิผล ซึ่งในข้อดังกล่าวอยู่ในส่วนของกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 
ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอจึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการ ปฏิบัติงานที่

โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดการปฏิบัติงานประจําปีของหน่วยงาน สอดคล้องกับ 
ข้อ O12 – O14 และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานประจําปี และส่งเสริมให้บุคลากรใน 
หน่วยงานมีส่วนร่วมในการปฏิบัติงานและบริการให้กับประชาชนที่มาติดต่อได้อย่างรวดเร็วและตามขั้นตอน 
เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นที่ 2 การให้บริการและระบบ E-Service 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

2. การให้บริการ และ ระบบ 
E-Service 

 
IIT 

ข้อ I1 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I2 100 
ข้อ I3 100 

 
 
 

EIT 

ข้อ E1 90.16 ปรับปรุงคะแนนให้ดีขึ้น
ให้ผู้บริหารมีการแบ่งงาน
เป็นสัดส่วนเพื่อให้การ
ปฏิบัติงานได้สะดวก 

ข้อ E2 93.05 
ข้อ E3 84.28 
ข้อ E5 93.80 

ข้อ E11 93.45 
ข้อ E12 81.33 
ข้อ E13 97.59 
ข้อ E14 90.06 

 
OIT 

ข้อ O15 0 คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O16 0 
ข้อ O17 0 
ข้อ O18 100 
ข้อ O30 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (2) การให้บริการและระบบ E-Service 

 
ประเด็น การให้บริการและระบบ E-Service 
 

หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ เล ือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566        
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นการให้บริการและระบบ E-Service พิจารณาจากข้อ 
คําถาม e2 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านอย่างเป็นธรรมและไม่เลือก มากน้อยเพียงใด และข้อคําถาม 
e3 หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่านโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ และรับผิดชอบต่อหน้าที่มากน้อยเพียงใด 

 
ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลดอนตรอ  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร      

อยู่ที่ 100 คะแนน โดยประกอบด้วยข้อคําถามจํานวน 3 ข้อคําถาม ตั้งแต่ข้อ i1 ถึง ข้อ i3 ซึ่งมีคะแนนข้อใน
แต่ ละรายข้ออยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการให้บริการ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ 
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทบาลตำบลดอนตรอ มีการปฏิบัติงานและการ ให้บริการที่
ดีเยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง การกระจาย อํานาจ
ในการตัดสินใจ โดยมอบอํานาจในการตัดสินใจให้กับข้าราชการที่ให้บริการ ในการวิเคราะห์ แก้ปัญหาการ 
ระดมสมอง และการสร้างบรรยากาศในการปฏิบัติราชการที่แตกต่างกันตามความเหมาะสมเพื่อ ให้การปฏบิัติ
ราชการ เป็นไปด้วยความรวดเร็วและคล่องตัว เพ่ือให้ประชาชนได้รับความพึงพอใจสูงสุด 

 
ดังนั้น  หน่วยงานองค์เทศบาลตำบลดอนตรอ  จึงกําหนดมาตรการในการรักษาระดับการให้บริการ 

โดยการแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้าจากความต้องการที่หลากหลายของประชาชนนั้น ในทางปฏิบัติจําเป็นต้อง
อาศัยความเชี่ยวชาญพิเศษของข้าราชการผู้ให้บริการในการแก้ไข ดังนั้นผู้บริหารของหน่วยงานราชการจําเป็น
ที่จะต้อง กระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ ซึ่งเป็นผู้ที่มีปฏิสั มพันธ์ในการให้บริการกับประชาชน 
เพ่ือให้ข้าราชการ ผู้ให้บริการสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชนแต่ละคนที่แตกต่างกันในช่วงเวลา
ที่สําคัญ โดยประโยชน์ ของการกระจายอํานาจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ คือ  

1) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับข้าราชการผู้ให้บริการ 
2) เป็นการสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน 
3) รู้ความต้องการของประชาชน  
4) เป็นการลดค่าใช้จ่าย ทางด้านข้าราชการผู้ให้บริการในกรณีตําแหน่งงานไม่เหมาะสม สอดคล้องกับ 

ข้อ O15 – O18 และ O30 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ประเด็นที่ 3 ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

3. ช่องทางและรูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
EIT 

ข้อ E6 95.07 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ E7 94.27 
ข้อ E8 97.59 
ข้อ E9 82.37 

ข้อ E10 97.59 
 

OIT 
ข้อ O1 0 รักษาระดับคะแนนและ

คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O2 100 
ข้อ O3 100 
ข้อ O5 100 
ข้อ O6 100 
ข้อ O7 100 
ข้อ O8 100 
ข้อ O9 100 

ข้อ O10 100 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

 
ประเด็น ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 
 

หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ
บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูล 
ข่าวสารภาครัฐ พิจารณาจากข้อคําถาม E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
มากน้อยเพียงใด 

 
ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลดอนตรอ  มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการเปิดเผยข้อมูล อยู่ที่ 75.50 

คะแนน E6 หน่วยงานมีช่องทางเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย มากน้อยเพียงใด อยู่ที่ 95.07 
คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย ทั้งนี้เมื่อพิจารณา จากบริบท
และสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ ควรมีการมอบหมายให้แต่ละ
ส่วนราชการรับผิดชอบการดูแลข้อมูลข่าวสารของหน่วยงาน เช ่น มอบหมายให้แต่ละส่วนราชการ               
ช่วยประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

 
ดังนั้น  หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ  จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ โดยการเปิดเผย   

ข้อมูลข่าวสารอิเล็กทรอนิกส์ของราชการ ผ่านช่องทาง Facebook สื่อสิ่งพิมพ์ และเว็บไซต์ของหน่วยงาน      
ในลักษณะของการนําเสนอข้อมูล ประกาศ คําสั่ง และเปิดให้แสดงความคิดเห็นได้โดยมีปัจจัยที่ส่งผลต่อ
คุณภาพของการ ให้บริการ คือ ปัจจัยด้านระยะเวลา กระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ ช่องทางการ
ให้บริการ เจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสิ่งอํานวยความสะดวก วัสดุอุปกรณ์และเทคโนโลยี งบประมาณ  ลักษณะของ
ข้อมูลข่าวสาร นโยบายของ ผู้บริหารท้องถิ่น และความสามารถในการเข้าถึงข้อมูลข่าวสารของผู้รับสาร ซึ่งมี
แนวทางในการพัฒนาคุณภาพโดย การตรวจสอบและกลั่นกรองข้อมูล การวางแผนงาน การประสานงานการ
ปรับเปลี่ยนขั้นตอนและกระบวนการ ทํางานการเตรียมความพร้อมของเจ้าหน้ าที่ การส่งเสริม และพัฒนา
ทักษะความสามารถของเจ้าหน้าที่ การปรับปรุง และพัฒนาอุปกรณ์และเครื่องมือ และการสร้างความรู้ความ
เข้าใจที่ตรงกันในกระบวนการทํางาน ระหว่างผู้บริหาร ท้องถิ่น หัวหน้าส่วนราชการ และเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน
สอดคล้องกับ ข้อ O1 – O3 และ O5 – O10  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

ประเด็นที่ 4 กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

4. กระบวนการกํากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ I19 99.23 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ 20 100 
ข้อ I21 70.05 
ข้อ I22 96.12 
ข้อ I23 100 
ข้อ I24 4.65 

 
OIT 

ข้อ O1 0 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O2 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 

ประเด็น กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
 
หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ พิจารณา
จากข้อคําถาม i19 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานของท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้องมาก
น้อยเพียงใด 

 
ข้อเท็จจริงพบว่า เทศบาลตำบลดอนตรอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้ทรัพย์สินของราชการ อยู่ที่ 

99.23 คะแนน ข้อ i19 อยู่ที่ 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง 
ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าหน่วยงาน เทศบาลตำบลดอนตรอ 
การรักษาและใช้ทรัพย์สินของทางราชการอย่างประหยัด และไม่เบียดบังทรัพย์สินของทางราชการ เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น ข้าราชการ ลูกจ้างประจํา พนักงานราชการ และเจ้าหน้าที่ของ เทศบาลตำบล
ดอนตรอ จะต้องไม่ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพื่อประโยชน์ส่วนตนหรือผู้อื่น จนเป็นเหตุให้ เทศบาลตำบล
ดอนตรอเสียหายหรือเสียประโยชน์ เช่น การใช้วัสดุและเครื่องใช้สํานักงานต่างๆ ในเรื่องอ่ืนที่ไม่ใช่งาน ราชการ 
หรือนํากลับไปใช้เป็นการส่วนตัว เช่น กระดาษ ซองจดหมาย เทปใส ที่เย็บกระดาษ โทรศัพท์ เครื่องคิดเลข 
กรรไกร ไม้บรรทัด ฯลฯ หรือการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องพิมพ์ เครื่องถ่ายเอกสาร ในประโยชน์ส่วนตัว 
ไม่ใช่งานราชการ การใช้รถราชการในธุระส่วนตัวหรือผู้อื่น หรือออกนอกเส้นทางโดยไม่มีเหตุอันควร การใช้
โทรศัพท์และ โทรศัพท์เคลื่อนที่เพื่อประโยชน์ส่วนตัว การใช้ไฟฟ้าและน้ำประปาเพื่อประโยชน์ส่วนตัวจนเกิน
สมควร การใช้ บุคลากรให้ทําธุระส่วนตัวให้แทน ทั้งในและนอกเวลาราชการ 

 
ดังนั้น หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับการใช้ทรัพย์สินทาง 

ราชการ โดยการออกเป็นบทลงโทษโดยให้ผู้บริหารประกาศใช้หรือออกเป็นมาตราการในการใช้ทรัพย์สินทาง
ราชการ การยืมหรือนําพัสดุไปใช้ในกิจการซึ่งมิใช่เพ่ือประโยชน์ของทางราชการจะกระทํามิได้ ผู้ยืมพัสดุจะต้อง
นําพัสดุมา ส่งคืนในสภาพที่ใช้การได้เรียบร้อย หากเกิดการชํารุดเสียหาย หรือใช้การไม่ได้หรือสูญหายไป ให้ผู้
ยืมจัดการ ซ่อมแซมแก้ไขให้คงสภาพเดิมโดยเสียค่าใช้จ่ายของตนเอง หรือชดใช้เป็นพัสดุประเภท ชนิด ขนาด 
ลักษณะ และคุณภาพอย่างเดียวกัน หรือชดใช้เป็นเงินตามราคาที่เป็นอยู่ในขณะยืม ตามหลักเกณฑ์ที่กําหนด 
หากเป็นพัสดุ ประเภทใช้สิ้นเปลืองผู้ยืมจะต้องจัดหาพัสดุเป็นประเภท ชนิด และปริมาณเช่นเดียวกันส่งคืนให้
หน่วยงานของรัฐผู้ ให้ยืมสอดคล้องกับ ข้อ o34 – O35 

 
 
 
 
 

 



ประเด็นที่ 5 กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
5. กระบวนการสร้างความ

โปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
 

IIT 

ข้อ I7 69.30 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I8 67.74 
ข้อ I9 99.23 

ข้อ I10 100 
ข้อ I11 100 
ข้อ I12 100 

 
OIT 

ข้อ O11 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O12 100 
ข้อ O13 100 
ข้อ O19 100 
ข้อ O20 100 
ข้อ O21 100 
ข้อ O22 100 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ 
และการจัดซื้อจัดจ้าง 

 
ประเด็น กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 รูปแบบ

บรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและ 
การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการงบประมาณ มากน้อย
เพียงใด 

 
ข้อเท็จจริงพบว่า  เทศบาลตำบลดอนตรอ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการใช้งบประมาณอยู่ที่89.38 

คะแนน สัดส่วนเกือบที่จะ 100.00 คะแนน มีเพียงข้อ i8 ท่านเคยเข้าไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ 
งบประมาณ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 67.74 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมใน
การจัดทํางบประมาณ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบล
ดอนตรอ การมีส่วนร่วมในการจัดทํางบประมาณ ควรที่จะยกระดับและพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางาน
อย่างต่อเนื่อง เทศบาลตำบลดอนตรอส่วนใหญ่ยังไม่ได้นําแนวทางเกี่ยวกับระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมา
ใช้ในการปฏิบัติงานเท่าที่ควร รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรูปแบบพิเศษอย่างกรุงเทพมหานครซึ่งก็ยังไม่
มีการนําระบบงบประมาณแบบมีส่วนร่วมมาใช้แต่จะพิจารณางบประมาณผ่านโครงการที ่ได้มาจากการ
กระบวนการจัดทําแผนปฏิบัติราชการประจําปีของหน่วยงานโดยผ่านการมีส่วนร่วมของประชาชนในพื้นที่
เท่านั้น 

 
ดังนั้น เทศบาลตำบลดอนตรอ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับกระบวนการสร้างความ โปร่งใสใน

การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง โดยจัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี    
ของหน่วยงาน สอดคล้องกับตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O18 และจัดทํารายงานความก้าวหน้าในการดําเนินงานตาม
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี สอดคล้องกับ ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O19 มีการจัดทําผลการดําเนินงานตาม
แผนการใช้จ่าย งบประมาณประจําปีสอดคล้องกับ ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O20 จัดทําข้อมูลรายละเอียดแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการ จัดหาพัสดุตามที่หน่วยงานจะต้องดําเนินการตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ   พ.ศ. 2560 สอดคล้องกับ ตัวช้ีวัดที่ 9 ข้อ O21 – O23 จัดทํารายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุประจําปี ของหน่วยงาน สอดคล้องกับ ตัวชี้วัดที่ 9 ข้อ O24 และเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจําปี แผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหาพัสดุให้บุคลากร
ในหน่วยงานทราบ และส่งเสริมให้บุคลากรในหน่วยงานมี ส่วนร่วมในการตรวจสอบโดยการจัดประชุ มชี้แจง 
จัดทําหนังสือเวียน เผยแพร่บนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และแจ้งให้ประชาชุมเข้ามามีส่วนในการรับรู้การใช้
งบประมาณ เป็นต้น 

 
 
 



 
ประเด็นที่ 6 กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 

 
ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 

การประเมิน 
ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/

ปรับปรุง/รักษาระดับ 
6. กระบวนการควบคุม 

ตรวจสอบการใช้อํานาจและ
การบริหารงานบุคคล 

 
 

IIT 

ข้อ I13 99.23 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ I14 100 
ข้อ I15 100 
ข้อ I16 100 
ข้อ I17 100 
ข้อ I18 100 
ข้อ I27 99.23 

 
OIT 

ข้อ O23 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O24 100 
ข้อ O25 100 
ข้อ O26 100 
ข้อ O39 0 
ข้อ O40 0 
ข้อ O41 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 

ประเด็น (6) กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 

หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ เล ือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566        
รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และ การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i14 หน่วยงานของท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจาก 
ผู้บังคับบัญชาของท่านอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 

 
ข้อเท็จจริงพบว่า หน่วยงานเทศบาลตำบลดอนตรอ มีผลคะแนนในตัวชี ้ว ัดด้านการใช้อํานาจ         

อยู่ที่ 99.87 คะแนน มีเพียงข้อ i14 หน่วยงานของท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชา
ของท่านอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใดได้คะแนนเพียง 100 คะแนน ซึ่งตัวชี้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการ
ประเมินผลการปฏิบัติงานจากผู้บังคับบัญชาของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ทั้งนี้เมื่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่าเทศบาลตำบลดอนตรอ ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการมอบหมายงาน 
การประเมินผล การปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชนต่าง ๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือกปฏิบัติรวมไปถึงการใช้อํานาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทําในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา 
หรือทําในสิ่งที่ไม่ถูกต้องผู้บังคับบัญชามีมาตรการในการป้องกันโดยมีการออกคําสั่งแบ่งงานให้เป็นสัดส่วนและ
ไม่มีการใช้อํานาจในทางที่ไม่ควร 

 
ดังนั้น เทศบาลตำบลดอนตรอ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับ การใช้อํานาจโดยนําหลักการ 

ประเมินตนเอง (Self-Assessment) มาปรับใช้เพ่ือให้ทราบจุดแข็ง และโอกาสในการปรับปรุง (Opportunity 
for Improvement : OFI) พร้อมปรับปรุงกระบวนงานตามมาตรฐานการดําเนินงานอย่างโปร่งใส ตรวจสอบ
ได้ และมีธรรมาภิบาล ภายใต้ตัวชี้วัดที่กําหนด และนําแนวคิดที่ใช้ในการยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสใน
การ ดําเนินงานของกรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น  

ยึดกรอบแนวคิดหลักสําคัญ 3 ประการ คือ  
(1) Systematic ความเป็นระบบของกระบวนการ ที่ทําให้การดําเนินการนั้นเป็นไปได้อย่างชัดเจน    

มีเข็มมุ่งและสอดคล้องกันทั่วทั้ง องค์กร 
(2) Sustainable การแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่น มุ่งเน้นการนํากระบวนการที่วางไว้อย่างเป็นระบบ

ไปสู่การ ปฏิบัติอย่างสม่ําเสมอ ทั่วถึง เพ่ือนําไปสู่ความยั่งยืนขององค์กร  
(3) Measurableการกําหนดตัวชี้วัดเพื่อให้ได้ คําตอบ การควบคุม ติดตาม และประเมินผลการ

ดําเนินงาน เพื ่อการปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเนื ่องและยั ่งยืน สอดคล้องกับ ข้อ O23 – O26 และ            
O39 - O41 

 
 
 
 



 
 
ประเด็นที่ 7 กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ลำดับ หัวข้อ เครื่องมือ 
การประเมิน 

ข้อคำถาม คะแนน ข้อบกพร่อง/ข้อแก้ไข/
ปรับปรุง/รักษาระดับ 

7. กระบวนการกํากับดูแลการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

 
 

IIT 

ข้อ I25 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 
 

ข้อ 26 99.23 
ข้อ I28 100 
ข้อ I29 100 
ข้อ I30 97.67 

 
OIT 

ข้อ O10 100 รักษาระดับคะแนนและ
คอยปรับปรุงอัพเดท
ข้อมูลให้แต่ละส่วนงาน
ทราบเสมอ 

ข้อ O15 0 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



วิเคราะห์บรรยายเชิงพรรณนา 
ประเด็น (7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกัน 

การทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ประเด็น กระบวนการควบคุมตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล 
 
หน่วยงานองค์การบริหารส่วนตําบลหนองบ่อ เลือกใช้การวิเคราะห์การประเมิน ITA ปี พ.ศ. 2566 

รูปแบบบรรยายเชิงพรรณนา โดยศึกษาวิเคราะห์ประเด็นกระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณ
และ การจัดซื้อจัดจ้าง พิจารณาจากข้อคําถาม i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่าน
มั่นใจที่จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด 

 
ข้อเท็จจริงพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลหนองบ่อ มีผลคะแนนในตัวชี้วัดด้านการป้องกันการ

ทุจริตอยู่ที่ 31.25 คะแนน มีเพียงข้อ i29 หากท่านพบเห็นการทุจริตที่เกิดขึ้นในหน่วยงาน ท่านมั่นใจที่
จะแจ้ง ให้ข้อมูล หรือ ร้องเรียนต่อส่วนงานที่เกี่ยวข้องได้ มากน้อยเพียงใด ได้คะแนนเพียง 100 คะแนน ซึ่ง
ตัวชี ้วัดดังกล่าวเกี่ยวกับการ พบเห็นการทุจริตที ่เกิดขึ ้นในหน่วยงาน ทั ้งนี ้เมื ่อพิจารณาจากบริบทและ
สภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงานจะพบว่า องค์การบริหารส่วนตําบลหนองบ่อ ได้มีการปรับปรุงพัฒนาตนเองใน
ด้านคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อให้เกิด ธรรมาภิบาลในหน่วยงานภาครัฐมีการดําเนินงานที่มุ ่งให้เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชนและส่วนรวมเป็นสําคัญ และลดโอกาสที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบใน
หน่วยงานภาครัฐ ส่งผลให้หน่วยงานภาครัฐบรรลุตาม เป้าหมาย 

 
ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตําบลหนองบ่อ จึงกําหนดมาตรการในการยกระดับเกี่ยวกับการปฏิบัติ

หน้าที่การ ใช้จ่ายงบประมาณและทรัพย์สินของราชการ โดยยึดระเบียบปฏิบัติและกฎหมายที่เกี่ยวข้องรวมทั้ง
หลักการมีส่วน ร่วมของประชาชน จึงควรดําเนินการดังนี้  

1) การปฏิบัติหน้าที่ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน ระยะเวลา และผู้รับผิดชอบในการ
ให้บริการอย่างชัดเจน สร้างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให้บริการของผู้มาติดต่อรับ บริการ ณ จุด
ให้บริการได้โดยง่าย สะดวกและเป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู้ให้ข้อมูล รวมทั้งกําหนด มาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

 2) การใช้ งบประมาณ จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการ
จัดหาพัสดุ รวมถึง กระบวนการเบิกจ่ายงบประมาณโดยเปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส่วน 
ตลอดจนการจัดทํารายงาน ผลการใช้จ่ายงบประมาณอย่างสม่ำเสมอ  

3) การใช้อํานาจของผู้บริหารด้านการบริหารงานบุคคล จัดทํารายละเอียด ของตําแหน่งงาน ( job 
description) และเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งการ เปิดรับฟังความ
คิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้องเพ่ือปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน  

 
 
 
 



 
4) การใช้ทรัพย์สินของราชการจัดทําคู่มือและระเบียบการใช้ทรัพย์สินของราชการ สร้างระบบการ

กํากับดูแลและติดตามตรวจสอบการยืม – คืน และ การลงโทษอย่างเคร่งครัด  
5) การแก้ไขปัญหาการทุจริต มุ่งเสริมสร้างวัฒนธรรมการทํางานเพื่อประโยชน์สูงสุดของ ส่วนรวม     

มีจิตสาธารณะและพร้อมให้บริการประชาชนอย่างเต็มกําลังความสามารถ โดยจัดทํามาตรการการป้องกัน และ
มีระบบการติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย่างชัดเจนและเปิดเผยรวมทั้งการเปิดให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นและการติดตามตรวจสอบการทํางานของหน่วยงานได้โดยง่ายและสะดวก         
ที่สําคัญ ต้องมีการพัฒนาทักษะ ความรู้ความสามารถของบุคลากรผู้ดูแลเว็บไซต์ของหน่วยงานในการปรับปรุง
ระบบให้ทันสมัยและ มีการติดต่อสื ่อสารผ่านเว็บไซต์ได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ         
ข้อ E10 และ ข้อ E15 

 



ส่วนที่ ๒ การนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

1.กระบวนการปฏิบัติงานที่ 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

 
 
 
 

▪จัดทําคู ่ม ือ/แนวทางการปฎิบัต ิงานหรือการ 
ให้บริการที่  ก ําหนดผู ้ร ับผิดชอบขั ้นตอนและ 
ระยะเวลาให้ชัดเจน และเผยแพร่คู่มือ/แนว ทาง
ดังกล่าวให้ข้าราชการและ เจ้าหน้าที่ ทราบและ
ยึดถือปฏิบัติสร้างระบบการ ประเมินประสิทธิภาพ
การให้บริการของผ ู ้มาต ิดต ่อร ับ บริการณจุด
ให้บริการได้ โดยง่ายรวมทั ้งกําหนด มาตรการ
บริหารงานบุคคลและการพิจารณาให้คุณ 

ให้โทษตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

สำนักปลัด รายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการ 
1.จัดทําคู่มือ/แนวทางการปฎิบัติงานหรือ
การให้ บริการที ่ ก ําหนดผู ้ร ับผิดชอบ
ขั้นตอนและระยะ เวลา ให้ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เผยแพร ่จ ัดท ําค ู ่ม ือ/แนวทางการ
ปฎ ิบ ัต ิงานลง ใน ช ่องทางการติดต่อ
ภายในหน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่างเช่น 
เว็บไซต์ บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 ▪จัดประชุมประจําเดือนเพื่อสร้างกระบวนการ 
ปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกัน ทบทวนปัญหาและอุปสรรคใน การ
ปฏิบัติงานอย่างเป็น ระบบ 

สำนักปลัด 1.จัดประชุมเพ่ือสร้างกระบวนการ
ปฎิบัติงาน อย่างเป็น ระบบในหน่วยงาน 
2.นําปัญหาข้อเสนอแนะที่ได้แจ้งเวียนให้
บุคลากรภายในได้ รับทราบ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 ▪ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมี ส่วน
ร่วม ในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คําแนะนําใน
การ พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการ 
ให้บริการ 

สำนักปลัด 1.จัดทําแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของ หน่วยงาน 
2.เพ่ิมช่องทางการแสดงความคิดเห็น / 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุก
ชนิด 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

2. การให้บริการและระบบ 
E-Service 

 
 
 

▪จัดทําช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูลให้มี
ลักษณะ เป็นการสื่อสารสองทางและช่อง ทางการ
รับฟังความ คิดเห็นของผู้มาติดต่อหรือผู้รับบริการ
และพัฒนา ระบบการ ให้บริการประชาชน ผ่าน
ระบบฐานข้อมูล SmartLaw ของกรมการปกครองซึ่ง
เป็น ระบบการ บริหารงาน เรื่องร้องทุกข์ 
ระบบงานสํานวน กฎหมาย 

และระบบ สืบค้นกฎหมาย เพ่ือสนับสนุนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ และเป็นประโยชน์ต่อ 

ประชาชนทั่วไป 
 

สำนักปลัด 1.ผู้บริหารกําหนดผู้รับผิดชอบ 
2.จัดทําช่องทางการสื่อสารให้สะดวกและ
ตอบสนองความ ต้องการแก่ผ ู ้ท ี ่มาใช้
บริการ 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

3. ช่องทางและรูปแบบการ 
ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ 
ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ 

▪พัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการประชาสัมพันธ์
ให้ หลากหลายและมีประสิทธิภาพ (สะดวก/
รวดเร็ว/ ตอบสนองในการแก้ไข) และส่งเสริมให้
เจ้าหน้าที่ท่ี เกี่ยวข้องมีการ เพ่ิมพูนทักษะและ
ความรู้เกี่ยวกับการ ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด 1.จัดทําโครงการอบรมแก่เจ้าหน้าที่ที่
เกี่ยวข้องภายใน หน่วยงาน 
2.ติดต่อวิทยากรเพ่ือนํามาอบรมแก่
เจ้าหน้าที่ 
3.ติดตามความก้าวหน้า การดําเนินงาน 
และรายงานผล อย่างสม่ำเสมอ 

 

4.กระบวนการกํากับดูแล
การ ใช้ทรัพย์สินของราชการ 

▪จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้แผนการ
จัดซื้อ  จัดจ้างหรือแผนการจัดหาวัสดุ แผนการใช้
จ่าย งบประมาณ รวมถึงการเบิกจ่ายงบประมาณ
อย่าง เปิดเผยและพร้อมรับการตรวจสอบทุกภาค
ส่วน ตลอดจนการจัดทํารายงานผลอย่างสม่ำ 
เสมอ 
 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดทําคําสั่งมอบหมายหน่วยงาน/
เจ้าหน้าที่ ที่เกี่ยวข้อง ดําเนินการจัดทํา
แผนการดังกล่าว 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับ
แผน การใช้จ่าย งบประมาณการจัดซื้อจัด
จ้างประจําปีผ่านทางช่องทางการ ติดต่อ
ของสํานักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอ
เพ่ือให้ ประชาชน ได้ทราบ 

 



หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

5. กระบวนการสร้างความ 
โปร่งใสในการใช้ 
งบประมาณและการจัด ซื้อ 
จัดจ้าง 

 
 

▪ประชาสัมพันธ์สร้างความรู้ความเข้าใจให้ 
บุคลากร ภายในหน่วยงานทราบโดยทั่วกัน และ
เปิดโอกาสให้ บุคลากรเข้าไปมีส่วนร่วมใน 
กระบวนการจัดทํา งบประมาณ 

▪จัดทํารายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างให้เป็น ปัจจุบัน 

งานพัสดุ/กองคลัง 1.จัดประชุมชี้แจงข้อมูลการใช้จ่าย
งบประมาณ แผนการ จัดซื้อจัดจ้าง 
2.รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหา
พัสดุให้ ผู้บริหาร ทราบทุกเดือนสม่ำเสมอ 
3.ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อ
จัดจ้างหรือแผนจัดหาพัสดุทางเว็บไซต์
หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

6. กระบวนการควบคุม 
ตรวจสอบการใช้อํานาจ และ
การบริหารงานบุคคล 

▪ประชาสัมพันธ์บุคลากรให้ทราบข้อมูลราย 
ละเอียดของ ตําแหน่งงาน (job description) และ
เกณฑ์การ ประเมินผลการปฏิบัติงาน รวมทั้ง
เปิดรับฟังความคิดเห็น ของผู้ที่เก่ียวข้องเพ่ือ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

สำนักปลัด 1. จัดทําและดําเนินการตามนโยบายหรือ
แผนการ บริหาร ทรัพยากรบุคคลเช่นการ
สรรหาและบรรจุ แต่งตั้งข้าราชการ แทน
ตําแหน่งว่างการปรับปรุง การกําหนด
ต ําแหน ่งการ ทบทวนภารก ิจรวมถึง
ดําเนินการตามแผนพัฒนาบุคลากร และ
หลักเกณฑ์การส ่งบุคลากรเข ้าร ับการ
อบรม /ทุนการศึกษา                       
 2. กําหนดหลักเกณฑ์การประเมินผลการ
ปฏิบัติ งาน รายบุคคลที่เชื ่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงาน ขององค์กร 
3.แจ ้งเว ียนให ้บ ุคลากรทราบข ้อมูล
รายละเอียด ของ ตําแหน่งงานและเกณฑ์
การประเมินผลการ ปฏิบัติงาน 
 

 

 



 

หัวข้อ วิธีการนำผลวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ/ 

ผู้ที่เกี่ยวข้อง 

ขั้นตอน/วิธีปฏิบัต ิ ระยะเวลาดําเนินงาน 

7. กลไกและมาตรการในการ 
แก้ไขและป้องกันการ ทุจริต 
ภายในหน่วยงาน 

 

▪จัดทํามาตรการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบ พฤติกรรมการทุจริตอย่างชัด เจน และ
เปิดเผย รวมทั้งนํา ผลการประเมิน ITA ไปปรับปรุง
การทํางาน 
▪จัดทําข้อมูล กิจกรรม/โครงการ ให้ครบถ้วน 
และสอดคล้องตามมาตรการ 
▪จัดทํามาตรการดําเนินการจัดการความเสี่ยง การ
ทุจริตประจําปี 
▪จัดให้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อน เรื่อง
จริยธรรม 

สำนักปลัด 1.ทําการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยง
การ ทุจริตพร้อมกําหนดมาตรการป้องกัน
การทุจริต ภายในหน่วยงานพร้อม 
เผยแพร่ให้บุคลากรภาย ในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
2.นําผลการวิเคราะห์ITAปรับปรุงการ
ปฏิบัติงาน ให้มี ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.แต่งตั้งคณะกรรมการขับเคลื่อนเรื่อง
จริยธรรม และจัดทํามาตรฐานทาง
จริยธรรม และ Dos & Don'ts เพ่ือ
เผยแพร่ให้ บุคลากรภายในรับทราบ และ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
4 .จ ั ดก ิ จกร รม / โครงการฝ ึ กอบรม
สอดแทรกสาระด ้าน จร ิยธรรมของ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 
 

1 ตุลาคม 2566 – 
30 กันยายน 2567 

 

  



 

ส่วนที่ ๓ การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  

๑. ข้อจํากัดด้านบุคลากร (ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน) 

๒. ข้อจํากัดด้านงบประมาณ งบประมาณมีไม่เพียงพอได้รับจัดสรรมาน้อยมาก 

๓. ข้อจํากัดด้านเทคโนโลยี (ไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน) 

๔. ข้อจํากัดด้านสภาพพื้นที่ พื้นที่ยังเป็นพื้นที่เกษตรกรเป็นส่วนใหญ่และเป็นชาวไร่ ชาวสวน 

๕. ข้อจํากัดด้านเศรษฐกิจ วัฒนธรรม การดํารงชีวิตของคนในพ้ืนที่...   เศรษฐกิจมีเพียงการทําไร่ทําสวน ไม่มีอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ 

 

**ข้อระวังหากวิเคราะห์แล้วไม่มีข้อจํากัดของหน่วยงาน ให้ระบุ “ไมม่ีข้อจํากัดของหน่วยงาน” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง หรือห้ามเว้นว่างไว้ 


