
 

 

 

คู่มือวิธีการใช้งานระบบ 
บริการ e – service ผ่าน Google from 

 
ขั้นตอนการขอรับบริการออนไลน์ 
 เป็นการให้บริการออนไลน์ ที่เทศบาลตำบลดอนตรอได้จัดทำขึ้น  เพื่ออำนวยความสะดวก  และเพิ่มประสิทธิภาพการให้บริการ  ของหน่วยงานให้แก่
ประชาชน  ผู้มีความประสงค์จะขอรับบริการ  สามารถแจ้งความประสงค์  โดยการกรอกข้อมูลรายละเอียดการขอรับบริการของท่าน  ลงในแบบฟอร์ม     
การขอรับบริการออนไลน์  มีขั้นตอนดังนี้ 
 
1.ท่านสามารถเข้าไปที่เว็บไซต์หลักของเทศบาลตำบลดอนตรอ  https://www.dontro.go.th/   หน้าแรก หัวข้อ E-Service   ดังภาพที่แสดงต่อไปนี้ 
 

  

https://www.dontro.go.th/


 
 
หรือแถบซ้ายมือ หัวข้อ การให้บริการและการติดต่อประสานงาน → E-Service    

 

 
  



 

เลือกบริการที่ท่านต้องการ  กรอกข้อมูล  รายละเอียดการขอรับบริการของท่าน  ลงในแบบฟอร์ม Google form  การขอรับบริการออนไลน์ 

   



2.กรุณากรอกข้อมูลให้ครบถ้วน  หากมี * สีแดงที่หัวข้อใด  แสดงว่าเป็นข้อมูลจำเป็นที่จะต้องกรอกให้ครบถ้วน 

ตัวอย่าง 

3.เมื่อกรอกข้อมูลครบแล้วให้กด “ส่ง”                                                                      → 
4.เจ้าหน้าที่ได้รับข้อความ และทำการตรวจสอบข้อมูลรายละเอียด ผ่านระบบ Google Drive       
พร้อมกับดำเนินการ ปริ้นขอรับบริการออนไลน์ 
5.เมื่อผู้บริหารพิจารณาแล้ว เจ้าหน้าที่จะแจ้งผลการพิจารณาให้ทราบ ผ่านช่องทางติดต่อ ตามที่ท่าน  
ระบุโดยเร็ว พร้อมดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 



 

ตัวอย่าง  1.แบบฟอร์มขอใช้น้ำเพื่ออุปโภค-บริโภค 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่าง 2.แบบฟอร์มขอความอนุเคราะห์ ยืมถังน้ำอุปโภค บริโภค 

 
 

 

 

  



ตัวอย่าง 3.แบบฟอร์มขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 
 

 

 

 

  



 

ตัวอย่าง 4.แบบฟอร์มขึ้นทะเบียนเด็กแรกเกิด 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่าง 5.แบบสำรวจความคิดเห็น 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่าง 6.แจ้งข่าวการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ตัวอย่าง 7.แบบฟอร์มขอความอนุเคราห์ทั่วไป 

  



ตัวอย่าง 8.แบบคำร้องขอความช่วยเหลือจากประชาชน 

 



ตัวอย่าง 9.แบบคำร้องขอความช่วยเหลือจากประชาชน 

  



ตัวอย่าง 10.แบบคำร้องขึ้นทะเบียนผู้พิการ 

 
 

 

 
  



ตัวอย่าง 11.แบบคำร้องขอข้อมูลข่าวสารทางราชการ 

  



 
 

 

 

 

 

 

 


